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Uber 30 Jahre FORMAT: Unsere Chronik

Bewegend. Wachsend. Personlich.

. R ftwa,
u . Software ® O Y% J
] . Eosted in ® Bundesverband | Service
. Germany IT-Mittelstand -
Bundesverband  * PR S Qualitat

Zukunft

C
% in ger®



EEEN
FORMAT

Software Service GmbH

Intelligente Losungen greifen

Seit 1988 entwickeln wir fur die AuRenhandels-, Zoll-
und Versandabwicklung passende Softwarel6sungen.
Seitdem hat sich in der Zollbranche vieles getan,
insbesondere wegen der sich standig andernden
Anforderungen und Gesetzgebungen. Fur uns bedeutet
das ganz klar: Immer in Bewegung bleiben.

Mehr noch: Um als Zollsoftware-Hersteller effizient und
wettbewerbsfahig zu bleiben, braucht es intelligente
Loésungen. Zuhdren kdnnen, anpassungsfahig sein und
die Bedurfnisse unserer Kunden verstehen —das macht
uns als FORMAT aus.
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Flexibilitat wird bei uns grol3geschrieben. Die gesamte
Produktpalette ist modular aufgebaut, sodass jede
Lésung sich optimal in Ihre vorhandene IT-Umgebung
integrieren 18sst. Zur Auswahl stehen drei Lizenzmodelle:
ASP, Hosting oder Lizenzkauf. Die effiziente Abwicklung
lhrer Geschaftsprozesse ist somit abgedeckt.

Neben Wartung und Update-Service bieten wir ebenso
Schulungen sowie professionelle Beratung an. Als
ATLAS zertifiziertes Unternehmen fur Softwarelésungen
sind wir bestens aufgestellt, um auch in Zukunft viel fir
Sie zu bewegen.
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Unsere strategische Ausrichtung bei FORMAT? Die
Prozesse der AuRenhandels-, Zoll- und Versand-
abwicklung mit intelligenten Softwareldésungen zu
automatisieren und die Lieferketten, mit und fir alle
Involvierten, transparent darzustellen. Dafiir bedarf es,
offen fur kontinuierliche Verdnderungen sowie auch
visiondr veranlagt zu sein — und das sind wir bereits in
2. Generation. Darauf sind wir besonders stolz!

Horst Scharf
Geschaftsfihrer



Griindung von FORMAT

Exportabwicklung bedeutet im Jahr 1988 noch tagelanger Papierkrieg.
Insbesondere wenn es die passive Veredelung in der Textilbranche betrifft.
Heinrich Meier, Leiter der EDV eines Bekleidungsherstellers, hat eine
Vision: Eine automatisierte Zolldurchfiihrung. Hierflr wird eine Software
entwickelt.

Zusammen mit Malcolm Howlett findet er kompetente Partner, um die
Software fir das Erstellen von Exportdokumenten zu programmieren. Die
Verzollungsbiro Butz GmbH bringt die entsprechende Expertise sowie
seine Importsoftware mit ein.

Gemeinsam grinden sie die FORMAT Software Service GmbH, abgeleitet
von «der formatierten Datenerfassung» — einem Programm, das Malcolm
Howlett damals parallel fiir die ICL-GroRrechner schreibt. Mit Heinrich Meier
als Geschaftsfuhrer werden die ersten drei Rdume angemietet. Die Arbeit
beginnt.

Strategische Ausrichtung

Wir zahlen branchenibergreifend bereits Uber 200 Kunden, darunter
namhafte Bekleidungshersteller. Passive Veredelung, Import und Export
liegen im Fokus. Horst Scharf vertreibt gemeinsam mit Heinrich Meier die
Produkte und Gbernimmt spater die kaufmannische Geschaftsfihrung.

Neben der automatischen Druckausgabe fur Verzollungsvorgange auf
Originalzollvordrucke, oder wahlweise im Listbildverfahren, setzen wir auch
das elektronische Meldeverfahren ZADAT um. Mit der Vollendung des EU-
Binnenmarktes ein Jahr zuvor, sollen die Zélle unter den EU-Mitgliedstaaten
entfallen. Verschiedene Formulare der Zollabwicklung, wie beispielsweise
das Einheitspapier, werden Uberfliissig.

Guter Service ist zu diesem Zeitpunkt schon langst fester Marken-
bestandteil von FORMAT. Alle unsere Kunden erhalten regelmalig
Software-Updates — auf Disketten per Post.

Geburtsstunde FORMAT-IVEAS

Das neue Betriebssystem Windows verdrangt das weit verbreitete MS-
DOS. Parallel dazu entsteht die neue Programm-Familie FORMAT-IVEAS.
Der Name leitet sich ab aus Import-, Versand-, Export- & Aul3enhandels-
System. Die Integration des Programms fur Lieferantenerklarungen und
Praferenzkalkulation im Bereich Warenverkehr ist in der Branche neuartig.

Ebenso profitieren unsere Kunden vom neuen FORMAT-EZT, mit dem sich
Zollsatze auf Knopfdruck ermitteln lassen.

Beim Zoll wird auch die Importabwicklung modernisiert. Die elektronischen
Verfahren wie beispielsweise ALFA, DOUANE und ZADAT werden nach-
einander abgeschafft und in das neue elektronische Meldeverfahren ATLAS
eingearbeitet. Die ermittelten Daten werden nun via Datenleitung mit den
Zollbehdrden ausgetauscht.

Die Terroranschldge in den USA in 2001 verdndemn
die. Welt. Noch im selben Jahr werden neue
EG-Verordnungen erlassen. Mit den verscharften
Compliance-Regelungen wird die Uberprifung aller
Geschaftskontakte zur Pflicht. Wir reagieren umge-
hend und bringen zeitnah den Sanktionsmonitor
FORMAT-SAM auf den Markt. Dank seiner komplexen
Algorithmen erfolgen die notwendigen Screenings
automatisiert und vereinfacht.

ATLAS-AES kommt

Ab dem 01. Juli 2009 wird die
Abgabe der Ausfuhranmeldung
ausschlieBlich auf elektronischem
Wege Uber ATLAS vom Zoll
akzeptiert.

Bereits drei Jahre zuvor haben wir
mit ATLAS-AES eine zertifizierte
Teilnehmersoftware  entwickelt.
Unsere Kunden konnten somit
wahlen, ob sie ihre Zollanmeldung
auf Papier oder elektronisch
vornehmen.

Die endgultige Umstellung aller
Kunden auf die rein elektronische
Ubermittlung erfolgt reibungslos.
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Mehr Sicherheit durch den Sanktionsmonitor

Die spatere Produktentwicklung bringt zusatzlich einen
bislang einzigartigen Service mit sich: Unser FORMAT
Content-Team. Es bietet eine deutlich hdhere Qualitat
und Sicherheit, dank des Abgleichs der elekironisch
bereitgestellten Informationen mit dem rechtsver-
bindlichen Amtsblatt. Das Content-Team fiihrt diesen
Abgleich durch und stellt die korrigierten Daten
unseren Kunden zur Verfligung.
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Neue Ideen — neue Wege

Damals fing alles mit drei Personen und drei Raumen an — heute sind es
100 Mitarbeiter, die sich fir die Weiterentwicklung unseres Unternehmens
einsetzen. Diese Menschen brauchen Platz und Raum fur Ideen. Aus
diesem Grund ziehen wir Ende 2021 innerhalb Dreieichs in ein groReres
Gebaude um. Einige Mitarbeiter der ersten Stunde sind noch heute bei uns
tatig und zeugen von Bestandigkeit und sicheren Arbeitsplatzen.

2022 kommt unsere webbasierte Softwarelosung FORMAT-SCM (Das
Supply Chain Management) auf dem Markt. Sie unterstitzt die Aufbereitung
von Daten aus verschiedenen Systemen und Dienstleistern und ermdglicht
die transparente Darstellung der Lieferketten. Parallel dazu werden im
Bereich Deep Learning (Kunstliche Intelligenz) erste Fortschritte
verzeichnet. Die Vorbereitungen fir die Zertifizierung von ZELOS laufen.

Bewegend. Wachsend. Persdnlich. Damals wie heute.

Weiterentwicklung der Produktpalette

Zwei weitere Highlights der Softwareentwicklung kommen auf dem Markt.
FORMAT-TCT. Das Tariff & Classification Tool zur Tarifierung und
Klassifizierung von Waren sowie die Warenursprungs- und Praferenz-
ermitiung mit dem neuen FORMAT-WUP. Die zukunftsweisenden
Produkte eignen sich fiir unsere Kunden mit internationaler Ausrichtung und
lassen sich nahtlos in bestehende Systeme integrieren.

Um diese Schnittstellen mit den diversen Systemhausern weiterhin optimal
zu gewabhrleisten, bauen wir das Partnermanagement weiter aus.



Lassen Sie uns gemeinsam viel bewegen.

FORMAT Software Service GmbH
Robert-Bosch-Stralke 5 (Eingang C)
63303 Dreieich

\ +496103 9309-0
i +49 6103 9309-9999

= info@formatsoftware.de
@ www.formatsoftware.de
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